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E
n pocos días se cumplirá el tercer 
aniversario de la Ley de Garantía 
de la Unidad de Mercado, un mo-

mento adecuado para hacer una valora-
ción de un instrumento que debería ser 
fundamental para el correcto funciona-
miento del mercado español. En este pe-
riodo, la Ley ha cumplido algunos de sus 
objetivos iniciales, entre los que destaca-
ban la lucha contra las duplicidades en-
tre administraciones o contra los requi-
sitos de residencia, registro o autoriza-
ción que podían dificultar el acceso a una 
Comunidad Autónoma o a un municipio 
de los operadores económicos estableci-
dos en otros territorios del país. Siguien-
do una filosofía fuertemente inspirada 
en las libertades de circulación del Dere-
cho de la Unión Europea, la Ley de Ga-
rantía de la Unidad de Mercado persigue 
un equilibrio delicado, pero posible, en-
tre la autonomía de cada Administración 
territorial y la necesidad de asegurar la 
unidad de mercado en España.  

En estos tres años la Comisión Nacio-
nal de los Mercados y la Competencia 
(CNMC) ha sido especialmente activa y 
ha abierto más de un centenar de expe-
dientes en sectores tan dispares como el 
transporte, la prevención de riesgos la-
borales, las telecomunicaciones, el urba-
nismo, el comercio, las políticas de em-
pleo, los servicios sanitarios o incluso la 
educación. En la mayoría de los casos, 
estos expedientes se han resuelto de for-
ma favorable a unos denunciantes a los 
que se desincentivaba desproporciona-
damente el acceso al mercado de un te-
rritorio autonómico o local.  

A modo de ejemplo, la CNMC ha con-
siderado contrarias a la Ley de Garantía 
de la Unidad de Mercado normas o prác-
ticas administrativas como la prohibi-
ción de que los ingenieros técnicos en te-
lecomunicación pudieran firmar pro-
yectos de instalaciones eléctricas de baja 
tensión en Baleares. También ha consi-
derado ilícitas las limitaciones al desplie-
gue de redes de comunicación electróni-
cas previstas en un Plan General de Or-
denación Urbanística Municipal. Asi-
mismo, la CNMC llegó a idéntica con-
clusión al analizar los requisitos de ins-
cripción en registros autonómicos 

cuando una empresa ya se encuentra 
inscrita en un registro de otra Comuni-
dad Autónoma. Incluso se ha reprocha-
do una suspensión cautelar de una licen-
cia de hostelería otorgada por un Ayun-
tamiento cuando la duración de la sus-
pensión desincentiva o frustra la activi-
dad autorizada.  

Para alcanzar estos resultados, la Ley 
ha otorgado poderes muy destacados a 
la CNMC, entre los que destaca la posi-
bilidad de interponer una suerte de “re-
curso por incumplimiento” ante la Au-
diencia Nacional, similar al que disfruta 
la Comisión Europea ante el Tribunal de 
Justicia de la UE.  

Además, la propia Audiencia Nacional 
ha visto sus competencias reforzadas 
con el fin de garantizar la máxima efica-
cia a los mandatos de la Ley de Garantía 
de la Unidad de Mercado, y cuenta ahora 
con un régimen especial de medidas 
cautelares (en algunos casos, automáti-
cas) y un procedimiento que debería ser 
particularmente ágil y expeditivo.  

Vista la aplicación de la Ley realizada 
hasta la fecha por la CNMC, no puede 
decirse que se trate de una herramienta 
desreguladora, como apuntaron algunas 
voces críticas durante la elaboración del 
texto. La CNMC ha hecho un uso mesu-
rado y cauto de los principios de recono-
cimiento mutuo, proporcionalidad y efi-
cacia nacional, conciliando los intereses 
de la unidad de mercado con los de otros 
intereses también relevantes, como la 
seguridad en el trabajo, la calidad de los 
servicios públicos, la seguridad en el 
transporte o la protección de colectivos 
vulnerables. Y quizás esta sea la mejor 
garantía de continuidad y de éxito de la 
Ley: una aplicación firme y eficaz de la 
unidad de mercado en España, sin per-
der nunca de vista los intereses, también 
legítimos, de muchas administraciones a 
la hora de ejecutar las políticas públicas.  

En nuestra opinión, hasta la fecha, la 
CNMC ha sabido alcanzar este equili-
brio con éxito. Queda por ver si los tribu-
nales, ahora llamados a resolver los no 
pocos recursos interpuestos por la 
CNMC, mantendrán una interpretación 
mesurada de la Ley o preferirán decan-
tar su interpretación en una dirección 
más liberalizadora o en términos más 
proteccionistas de los intereses territo-
riales. Sea cual sea el resultado, los próxi-
mos años serán decisivos para la unidad 
de mercado en España. 

L
a Justicia es un elemento clave en el Estado 
de Derecho: el cumplimiento de la ley, el res-
peto a las instituciones, la convivencia pacífi-

ca, el comercio, regular el intercambio de bienes y 
servicios e incluso el desarrollo económico de un 
país dependen de la Justicia”. Me he tomado la li-
bertad de reproducir el primer párrafo de las con-
clusiones de las XXVI jornadas nacionales de jue-
zas y jueces decanos de España. Y es que no puedo 
más que estar de acuerdo. La Justicia influye de 
forma clara en la economía y en la evolución de los 
mercados financieros. Un marco regulatorio claro, 
como también debe serlo su aplicación y valora-
ción. De esta forma, todos debemos estar de acuer-
do en que la administración de justicia debe dotarse 
de las herramientas precisas para que la influencia 
a la que me refería antes sea positiva y enriquecedo-
ra. Así debería ser. 

Los bancos son los primeros en defender todo lo 
anterior. La seguridad jurídica es fundamental en 
su actividad. Ya no es sólo que cumplan las senten-
cias judiciales, algo obvio, como que tengan claro el 
marco jurídico en que se desenvuelven. De hecho, 
los bancos como financiadores de la economía son 
también fundamentales para el crecimiento. Y pro-
porcionan servicios financieros a los agentes eco-
nómicos, además de gestionar buena parte del aho-
rro de empresas y familias. Es importante que a ni-
vel institucional sean conscientes de la relevancia 
del Sector financiero. En el caso de la actividad ju-
dicial, además, también lo es que tengan los medios 
adecuados para valorar de forma adecuada la acti-
vidad bancaria. Y su elevada complejidad.  

Estamos en un entorno de tipos de interés nulos, 
bajo unas condiciones financieras muy laxas. Una 
política monetaria excepcionalmente favorable, 
que presiona a la baja la rentabilidad de los activos 
financieros. Esto lleva a muchos inversores a asu-
mir mayores riesgos en busca de rentabilidades 
más atractivas. Y no es solo el riesgo asumido como 
tal, su tamaño y la dificultad de gestionarlo de for-
ma adecuada, como la mayor complejidad de los 
productos de inversión existentes en estos momen-
tos. El panorama financiero evoluciona muy rápi-
damente, con productos y servicios cada vez más 
variados y sofisticados. A mayor rentabilidad po-
tencial, mayor riesgo. Y esta relación pasa a ser ex-
ponencial en un entorno tan difícil como el actual. 
Sí, es fundamental conocerlo y gestionarlo de for-
ma adecuada.  

En los últimos ocho años de crisis se han produ-
cido cambios importantes en la regulación de los 
bancos haciéndolos más sólidos y resistentes ante 
potenciales shocks económicos y financieros. Pero, 
igual de importantes, también se han implementa-
do reformas en términos de gobernanza y de res-

ponsabilidad social. Todo ello mientras se han 
aprobado e implementado medidas estrictas en la 
comercialización de productos de inversión y pro-
tección del consumidor. Aunque yo destacaría es-
pecialmente la entrada en vigor de la Directiva so-
bre Mercados de Instrumentos Financieros (Mi-
fid), con el doble objetivo de aumentar la protec-
ción al cliente en su relación con los bancos y facili-
tar una mayor competencia en el Sector. Como ven, 
el esfuerzo de las entidades financieras por ofrecer 
el mejor servicio al cliente (en sentido amplio: fi-
nanciación, servicios financieros y gestión del aho-
rro) se ha visto complementado por nuevas medi-
das regulatorias que aumentan la transparencia y 
seguridad de la relación de los clientes con sus ban-
cos. Así debe ser cuando la relación del cliente con 
su banco es de largo plazo, apoyándose en una con-
fianza mutua.  

Dicho todo lo anterior, es importante evitar que 
una regulación excesiva, también las dificultades 
en su interpretación lo que algunos han denomina-
do la “judicialización de la actividad bancaria”, se 
conviertan tanto en una marcha atrás en la moder-
nización del sistema financiero como en un encare-
cimiento y limitación de los servicios y productos 
financieros que se ofrecen a los clientes. En la Aso-
ciación Española de Banca pensamos que solo a 
través de la colaboración, entendida de la forma 
más amplia posible, se pueden afrontar estos desa-
fíos en los que como sociedad (no es necesario re-
cordar que los bancos son parte de la sociedad, con-
siderando también a sus depositantes, accionistas y 
acreedores) tanto nos jugamos.
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