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Construyendo servicios
financieros para el futuro

El nuevo anteproyecto de ley traera

un entorno de pruebas o ‘sandbox’

regulatorio a nuestro mercado

1viernes pasado, el

Consejo de Minis-

tros dio luz verde

al anteproyecto de
Ley para la Transformacién
Digital del Sistema Financie-
ro. Sin duda, una gran noticia
para el ecosistema fintech
espanol, formado tanto por
las entidades financieras
establecidas como por un
amplio espectro de empre-
sas tecnoldgicas del ambito
financiero y de nueva crea-
cién que, unidas, venian
reclamando un marco que
amparase y alentase el pro-
ceso innovador.

Y esto mismo es lo que
pretende el anteproyecto
que, como medida estrella,
prevé laimplantaciéon de un
entorno de pruebas o sand-
box regulatorio en nuestro
mercado. Un instrumento
que —de forma similar a
como sucede en el marco de
los ensayos clinicos— permi-
te la realizacién controlada
y delimitada de pruebas
dentro de un proyecto que
aporte una innovacion tec-
noldgica aplicable a los ser-
vicios financieros. Un campo
de experimentacion seguro,
en el que todas las empresas
financieras puedan ensayar
sus nuevas propuestas de
valor, sin poner en riesgo al
conjunto del sistema.

Sise curiosea un poco en
los paises donde el sandbox
ya estd implantado, se pue-
den inferir algunos de los
ambitos en los que esta he-
rramienta puede contribuir
para la implantacién de la
innovacion tecnologica. Por
un lado, existen proyectos
dirigidos a probar el alcance
de las nuevas tecnologias
para hacer mas eficientes
los procesos internos de
las entidades. Como ejem-
plos, se podria pensar en la
aplicaciéon de las tecnolo-
gias de registro distribuido
(més conocidas como tec-
nologias blockchain) para
mejorar aspectos de cum-
plimiento normativo o el uso
combinado de los datos y

de la inteligencia artificial
para la sofisticacién de los
modelos de valoracién de
riesgos. Por otro lado, habria
proyectos centrados en am-
pliar y mejorar la oferta de
productos, o incluso abordar
importantes retos, como son
la inclusién y la educacion
financiera. Por ejemplo,
aquellos centrados en c6mo
eluso delos nuevos canales
de relacion digital —como el
movil- dan lugar a nuevas
formas de proporcionar la
informacién al consumidor
—mediante la gamificacién,
por ejemplo— mejorando la
experiencia del cliente y la
educacioén financiera.

Pero el anteproyecto
incluye, adema4s, otras me-
didas de enorme potencial
para dar respuesta a los
desafios que introduce la
aplicacién de las nuevas
tecnologias y la creciente
digitalizacién. Entre estas
medidas, cabe destacar la
creacion de nuevos canales
de comunicacién con las au-
toridades, que aporten con-
flanza a los innovadores; un
mecanismo de consultas es-
critas que aborde aspectos
normativos y que sirva para
proporcionar unamayor cer-
tidumbre regulatoria a los
nuevos modelos de negocio;
o provisiones especificas
parala aplicacién del princi-
pio de proporcionalidad —un
aspecto fundamental para
que puedan calibrarse mejor
las normas, en funcién de
las actividades y riesgos, y

El texto prevé la
creacion de un
marco reforzado
de coordinacion
entre las
autoridades

se garantice que no existen
obstaculos injustificados a
la innovacién.

Ademas, el texto prevé
la creacién de un marco re-
forzado de coordinacion y
colaboracién entre las di-
ferentes autoridades y un
sistema de rendicién de
cuentas, de modo que las
lecciones aprendidas de la
supervision del sandbox y
de los diferentes cauces de
conexion con las empresas
puedan estimular las modi-
ficaciones necesarias en el
marco de regulacion y su-
pervisién de las actividades
financieras.

En sintesis, se trata de
que las autoridades puedan
entender y encajar en el de-
sempeno de sus funciones
los cambios que conlleva la
transformacién digital, con
el fin de acompanar y facili-
tar la innovacién socialmen-
te positiva, es decir, aque-
lla que se desarrolla en un
ambiente seguro, sin poner
en riesgo la proteccién del
consumidor y la estabilidad
financiera. Una innovacién
que pretenda impulsar la
economia productiva y
trasladarse al mercado en
términos de crecimiento y
empleo; que permita que las
empresas de nuestro pais
compitan con otras juris-
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dicciones y sittien a nues-
tro mercado financiero a la
vanguardia de los nuevos
desarrollos tecnolégicos.
Una innovacién que, en de-
finitiva, aporte progreso y
valor a nuestra sociedad.

Desde el sector banca-
rio acogemos de forma muy
positiva esta iniciativa y solo
cabe esperar que los deve-
nires politicos no dilaten, en
exceso, la puesta en marcha
de este marco. En la carrera
por lainnovacién el tiempo
es oro y un retraso puede
suponer una oportunidad
perdida.

La propuesta legislati-
va es, sin duda, una de las
mas transformadoras y
ambiciosas existentes en
este momento en Europa.
Espana podria perfilarse
como uno de los entornos
mas adecuados parala inno-
vacion financiera con base
tecnolégica. Tenemos un
sistema bancario puntero
en transformacion digital,
tenemos un ecosistema de
startups vibrante y tenemos
ambicion. Puede ser que no
hayamos sido los primeros
en hacerlo, pero sin duda,
podemos tener la oportuni-
dad de entrar por la puerta
grande y construir los servi-
cios financieros del futuro.
Hagamoslo.



