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Portavoz de la
Asociacion Espaiiola
de Banca (AEB)

Otras medidas
de la banca

Desdeel
iniciodela
crisis sanita-
rialosban-
i cossehan
volcado en sus clientes, tratando de
aminorar el impacto de la pande-
mia sobre las familias y de sostener
laactividad de las empresas, ofre-
ciéndoles liquidez y financiacion.
Ahora que el final del estado de
alarma se aproxima, su prioridad
esimpulsar larecuperacion econo-
micay contribuir arecuperar el
terreno perdido durante los meses
de confinamiento lo antes posible.
Enlo peor de la crisis los bancos
espafioles han reforzado su com-
promiso por el empleo y han ade-
lantado los plazos de pago a sus
proveedores. Su clara apuesta por
la digitalizacion ha permitido
mantener la oferta de servicios
financieros sin incidencias pese al
cierre parcial de oficinas que se ha
tenido que decretar para seguir las
recomendaciones sanitarias. Ha
quedado patente que los bancos
estaban preparados para hacer
frente ala transformacion digital
delasociedad que la pandemia ha
acelerado de forma exponencial.
Pero la determinacion de los
bancos para paliar los efectos del
coronavirus haido mucho mas alla
de garantizar los productos y servi-
cios bancarios y de facilitar el apla-
zamiento de las obligaciones de
pago de muchos clientes en situa-
ciones de estrés economico. La
gravedad de lasituacion los ha
llevado a tomar medidas ajenas ala
operativa habitual de una entidad
de depdsito. Han dotado fondos
paraayudar a las personas en situa-
cién de vulnerabilidad, para facili-
tar lallegada de material médico a
los hospitales y para investigar una
vacuna. Sus empleados han des-
arrollado proyectos como volunta-
rios pararecaudar fondos y aliviar
las dificultades de nifios y mayores,
asi como para mejorar la prepara-
cion de los jovenes para que en-
cuentren trabajo. Son sdlo algunos
ejemplos de las medidas no banca-
rias de los bancos, fruto de su com-
promiso con lasociedad en los
momentos mas dificiles. |




